
«Whiskas® бар Мурр әлеміне қош келдіңіз» 

НАУҚАНЫН ӨТКІЗУ ЕРЕЖЕЛЕРІ 

 

1. Науқанның атауы «Whiskas® бар Мурр әлеміне қош келдіңіз» 

1.1 «Whiskas® бар Мурр әлеміне қош келдіңіз» науқаны (бұдан әрі – Науқан) осы 

Науқанды өткізу туралы ережеде (бұдан әрі – Ереже) баяндалған шарттар мен 

талаптарды орындау кезінде Науқан Жүлдесін алуға мүмкіндік береді; 

1.2. Бұл Науқан Лотерея емес. Осы Науқан Ережесінің мәтіні ҚР АК 395-бабының 5-

тармағына сәйкес жария оферта болып табылады. Осы Офертаның қолданылу мерзімі 

осы Ереженің 3 тармағында көрсетілген Науқанды өткізу мерзімімен сәйкес келеді; 

1.3. Науқанға Қазақстан аумағында тұрақты тұратын 16 жасқа толған барлық әрекет 

етуге қабілетті Қазақстан Республикасының азаматтары, сондай-ақ тұруға ықтиярхаты 

бар шетелдіктер қатыса алады ("Шетелдіктердің құқықтық жағдайы туралы" Қазақстан 

Республикасы Заңының 9-бабы). Әрекет етуге қабілеті шектеулі, әрекет етуге қабілетсіз 

адамдардың науқанға қатысуы Заңда белгіленген тәртіппен олардың заңды өкілдері 

арқылы жүзеге асырылады. 

 

2. Науқанды ұйымдастырушы:  

2.1. "TOIMART" ЖШС, Заңды мекенжайы: 050009, Қазақстан Республикасы, Алматы 

қ., Розыбакиев к-сі, 4, тел.: 8 (727) 224 03 13, ресми сайты www.toimart.kz 

 

3. Науқанды жүргізудің мерзімдері:  

3.1. Науқанды ұйымдастырушы - TOIMART сауда желісінің сатып алушылары 

арасында, 2025 жылғы 01 маусым сағат 00:00 бастап 13 шілде сағат 23:59 дейін өткізеді; 

3.2. Өткізу мерзімі мен қорытындылау уақытын Ұйымдастырушы өзгерте алады, 

өзгерістер туралы қосымша хабарланатын болады. 

 

4. Науқанды өткізу орны: барлық TOIMART супермаркеттері. Науқан бөлшек сатып 

алушылар арасында өткізіледі және тек супермаркеттер кассаларында жұмыс істейді. 

Клиенттік бөлімдер мен Көтерме сауда маркеттерінің сатып алушылары науқанға 

қатыспайды. 

 

5. Науқанға қатысудың шарттары: 

5.1. Науқанға Қатысушысы болу үшін TOIMART супермаркеттерінде 2025 жылғы 13 

шілде сағат 00:00 бастап 01 маусым сағат 23:59 дейін Whiskas® брендінің тауарларын 2 

000 теңгеден жоғары сомаға сатып алу қажет.   

 

Науқанға қатысатын СБ тізімі:  

Whiskas®– науқан серіктесінің тауарлары арнайы стопперлермен (баға белгілерімен) 

бөлінген; 

5.2. Науқанға қатысушының арнайы промокодын алыңыз - ол сатып алынған тауарды 

төлеу кезінде кассада беріледі. Әр 2 000 теңге үшін 1 промокод беріледі. Тауарлардың 

еселенген сомасы 2 000 теңге. (яғни, 4 000 теңге сомасында сатып алу кезінде 

қатысушыға екі промокод беріледі) Промокод фискалдық чектің төменгі жағында 

басылады; 

5.3. Промокодты toimart.kz ресми сайтында жеке кабинетте тіркеуге болады - тіркеу 

парақшасына сілтеме: https://www.toimart.kz/promotions/otkroite-im-mirrr-murrr-s-whiskas  

5.4. Чекті 2025 жылғы 13 шілде сағат 00:00 бастап 01 маусым сағат 23:59 дейін 

аралығында тіркеуге болады; 
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5.5. Фискалдық чекті науқан аяқталғанға дейін сақтаңыз. Жеңімпаздарға жүлдені 

фискалдық чексіз беруге (көшірмесі, фотосуреті, телнұсқасы бойынша) болмайды; 

5.6. Науқанға 5.1-тармақта көрсетілген серіктес тауарларының сомасы 2 000 теңгеден 

кем чектер қатыспайды. 

5.7. Бір промокодты тек бір рет тіркеуге болады; 

5.8. Науқанға қатыса отырып, Қатысушы өз еркімен және қызығушылығымен әрекет 

ете отырып, Ұйымдастырушыға өзінің дербес деректерін өңдеуге келесі шарттармен 

келісім береді: дербес деректерді Ұйымдастырушы осы Науқанның өткізілуіне 

байланысты ғана пайдаланатын болады және осы Науқанға байланысты емес мақсаттар 

үшін үшінші тұлғаларға ұсынылмайды.  

 

6. Науқанды қорытындылау:  

6.1. Науқан бойынша ұтыс ойыны апта сайын @toimart.supermarket Instagram 

арнасының ресми парақшасында тікелей эфирде өтеді, жеңімпаздар Random.org немесе 

youtogift.com бағдарламасы арқылы www.toimart.kz сайтында тіркелген жарнамалық 

кодты кездейсоқ таңдау арқылы анықталады.  

Ұтыс ойындарын өткізу кестесі  

1. 2025 жылғы 12 маусым 

2. 2025 жылғы 19 маусым 

3. 2025 жылғы 26 маусым 

4. 2025 жылғы 3 шілде 

5. 2025 жылғы 10 шілде 

6. 2025 жылғы 17 шілде. 

 

6.2. Науқанның жүлде қоры: 

Бірінші апта: (12.06.2025 күні) 

Apple AirPods 4th Gen with Active Noise Cancellation құлаққабы  1 

Whiskas® шоппері – 10 

Whiskas® ыдыстары –10 

Екінші апта: (19.06.2025 күні). 

Apple iPad 10th gen 10.9″ (2024) 4/64GB Wi-Fi Silver планшет – 1 

Whiskas® шоппері –10 

Whiskas® ыдыстары – 10 

Үшінші апта: (26.06.2025 күні) 

Xiaomi X10 B102GL White робот шаңсорғышы – 1 

Whiskas® шоппері –10  

Whiskas® ыдыстары –10 

Төртінші апта:(03.07.2025 күні) 

Apple AirPods 4th Gen with Active Noise Cancellation құлаққабы  1 

Whiskas® шоппері – 10 

Whiskas® ыдыстары –10 

Бесінші апта: (10.07.2025 күні) 

Apple iPad 10th gen 10.9″ (2024) 4/64GB Wi-Fi Silver планшет – 1 

Whiskas® шоппері –10 

Whiskas® ыдыстары – 10 

Алтыншы апта: (17.07.2025 күні) 

Xiaomi X10 B102GL White робот шаңсорғышы – 1 

Whiskas® шоппері –10  

Whiskas® ыдыстары –10 
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Жеңімпаздардың деректерін ұйымдастырушылар осы Науқан ережелерінің 5-

тармағында көрсетілген науқанның барлық шарттарын орындауға тексереді.  

6.3. р ұтыс ойыны басталған сәтте ұтыс ойынын көрсету кезінде Интернет 

қосылымының үзілуіне байланысты ақау болған жағдайда, ұтыс ойынын 

ұйымдастырушылар бақылау комиссиясының шешімі бойынша ұтыс ойынын қайтадан 

өткізуге құқылы; 

6.4.  Жүлделер саны шектеулі; 

6.5. Ұйымдастырушы ұтыс ойыны өткізілген сәттен бастап 3 күн ішінде ұтыс 

ойынының нәтижелерін www.toimart.kz ресми сайтында және toimart.supermarket 

Instagram парақшасында жариялайды. 

 

7. Жүлдені беру және алу  

7.1. Жеңімпаз жүлдесін беру "TOIMART" ЖШС бас кеңсесінде 10 жұмыс күні ішінде 

жүргізіледі (2025 жылғы 25 шілдеге дейін), мекенжайы: Алматы қаласы, Розыбакиев 

көшесі, 4 үй; 

7.2. Жүлдені беру жеке басын куәландыратын құжаттар және ұтысқа айналған 

промокодпен фискалдық чектің болуы кезінде ғана жүргізіледі;  

7.3. Жүлделердің ақшалай баламасы берілмейді. Жүлде қайтарылмайды немесе 

айырбасталмайды; 

7.4. Жүлдені алған сәттен бастап сыйлық алу, ол қатысушының меншігіне айналады 

және оның бүлінуі мен жоғалуы үшін толық жауап береді; 

7.5. Жеңімпаздар жүлдені жеңімпаз жарияланған сәттен бастап 10 жұмыс күні ішінде 

алуға және (2025 жылғы 25 шілдеге дейін) кешіктірмей алуға міндетті; 

7.6. Егер жеңімпаз жүлдені алмаса немесе оны алудан бас тартса, Ұйымдастырушы 

өз қалауы бойынша осы жүлдеге билік етуге құқылы. 

 

8. Науқанға қатысушылардың құқықтары мен міндеттері: 

 8.1. Қатысушының құқықтары: 

- Науқанның шарттарымен танысу; 

- Ережеде белгіленген тәртіппен науқанға қатысу, науқанға енгізілген өзгерістер 

туралы ақпаратпен танысу; 

- Жеңімпаз науқанның талаптары мен шарттарын сақтаған жағдайда, жүлдені беруді 

талап етуге құқылы. 

8.2. Науқанға қатысушының міндеттері: 

- Осы науқанды өткізу ережелерін сақтау; 

- Осы Ережелердің 1.3-тармағында баяндалған науқанға қатысушының талаптарына 

сәйкес болу; жоғарыда көрсетілген талаптарға сәйкес келмейтін қатысушылардың осы 

науқанға қатысуға құқығы жоқ; 

- Науқанға қатысушы өзінің дербес деректерін, оның ішінде науқан өткізу барысында 

ұйымдастырушыға ұсынылатын есімін, әкесінің атын, тегін, ұялы телефон нөмірін және 

өзге де деректерді өңдеуге келіседі. Осы Келісімді қатысушы 1 (бір) жыл мерзімге береді. 

 

9. Ұйымдастырушының құқықтары мен міндеттері: 

9.1. Ұйымдастырушының құқықтары: 

- Науқанға қатысушыларды алдын ала ескертусіз ережелерді өзгерту немесе 

науқанды мерзімінен бұрын тоқтату; 

- Ұйымдастырушының Қатысушыдан Науқанды өткізудің осы Ережелерін сақтауды 

талап етуге құқығы бар; 

- Ұйымдастырушы ресми сайтта ақпаратты орналастыру арқылы Науқанның жүлде 

қорында мәлімделген жүлделердің саны мен атауын өзгерту құқығын өзіне қалдырады; 

http://www.toimart.kz/


- Осы Ережелерде көрсетілген немесе Қазақстан Республикасының қолданыстағы 

заңнамасының талаптарына сәйкес келетін жағдайлардан басқа, Ұйымдастырушы 

науқанға қатысушылармен жазбаша келіссөздер немесе өзге де байланыстар жасамау 

құқығын өзіне қалдырады; 

- Осы Ережелердің талаптарын орындамаған, сондай-ақ өзі туралы дұрыс емес 

ақпаратты хабарлаған Жеңімпазға жүлде беруден бас тарту. 

9.2. Ұйымдастырушының міндеттері: 

- Науқанды ережелермен анықталған тәртіппен жүргізу; 

- Науқанның барлық шарттарын орындаған Жеңімпаздарға сыйлықтар беру; 

- Қазақстан Республикасының заңнамасында және осы ережелерде көзделген 

жағдайларды қоспағанда, Науқанды ұйымдастырушының науқанға қатысушы туралы 

ақпаратты үшінші тұлғаларға беруге құқығы жоқ. 

- Ұйымдастырушы ҚР заңнамасына сәйкес Сатып алушымен туындаған дауларды 

шешуге міндетті. 

 

10. Қосымша шарттар: 

10.1. Науқанға қатысу автоматты түрде қатысушыны осы Ережемен таныстыруды 

және оның олармен келісуін білдіреді; 

10.2. Науқанға қатыса отырып, Қатысушы Ұйымдастырушының оның дербес 

деректерін өңдеуге, сондай-ақ оның дербес деректерін Науқанның тікелей іске 

асырылуын жүзеге асыратын үшінші тұлғаларға беруге келісімін береді; 

10.3. Ұйымдастырушының науқанды өткізуге байланысты барлық мәселелер 

бойынша шешімі түпкілікті болып саналады және Науқанның барлық қатысушыларына 

қолданылады және талқылауға жатпайды; 

10.4. Науқанды ұйымдастырушы науқанға қатысушының қателіктерінің, оның ішінде 

(басқалармен қатар) ол шеккен шығындардың қандай да бір салдары үшін жауап 

бермейді.  

 

ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ 

«Откройте им Миррр Муррр  с Whiskas®» 

 

1.Наименование акции «Откройте им Миррр Муррр с Whiskas®»  

1.1 Акция «Откройте им Миррр Муррр с Whiskas®» (далее - Акция) предоставляет 

возможность получения Приза Акции при выполнении условий и требований, 

изложенных в настоящем Положении о проведении Акции (далее – Положение);  

1.2. Данная Акция не является Лотереей. Текст Положения настоящей Акции 

является публичной офертой в соответствии с п. 5 ст. 395 ГК РК. Срок действия 

настоящей оферты совпадает со сроком проведения Акции, указанным в п. 3 настоящего 

Положения; 

1.3. В Акции могут принимать участие все дееспособные, достигшие 16-летнего 

возраста граждане Республики Казахстан, постоянно проживающие на территории 

Казахстана, а также иностранцы, имеющие вид на жительство (Статья 9 Закона 

Республики Казахстан «О правовом положении иностранцев»). Участие в Акции 

ограниченно дееспособных, недееспособных лиц осуществляется через их законных 

представителей в порядке, установленном законом. 

 

2. Организатор акции:  

2.1. ТОО «TOIMART», Юридический адрес: 050009, Республика Казахстан,  г. 

Алматы, ул. Розыбакиева д.4, Тел.: 8(727) 224 03 13, официальный сайт www.toimart.kz 
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3. Сроки проведения акции:  

3.1. Акция проводится организатором среди покупателей – Торговой сети TOIMART, 

с 00:00 часов 01 июня до 23:59 часов 13 июля 2025 года; 

3.2. Срок проведения и время подведения итогов может быть изменено 

Организатором, о изменениях будет сообщено дополнительно. 

 

4. Территория проведения акции: Все супермаркеты TOIMART. Акция проводится 

среди розничных покупателей и работает только на кассах супермаркетов. Покупатели 

клиентских отделов и Оптомаркетов в Акции не участвуют. 

 

5. Условия участия в акции: 

5.1. Для того чтобы стать Участником Акции, необходимо: в период  с 00:00 часов 01 

июня до 23:59 часов 13 июля 2025 года совершить покупку товаров бренда Whiskas® на 

сумму от 2 000 тенге, в супермаркетах TOIMART.  

 

Список ТМ участвующих в акции:  

 Whiskas®– товары партнера акции выделены специальными стопперами 

(ценниками); 

5.2. Получить специальный промокод участника акции – который выдается на кассе 

при оплате купленного товара. За каждые 2 000 тенге выдается 1 промокод. Сумма 

товаров кратная 2 000 тенге.  (т.е. при совершении покупки на сумму 4 000 тенге 

участнику будут выданы два промокода) Промокод печатается внизу фискального чека; 

5.3. Зарегистрировать промокод на официальном сайте toimart.kz  в личном кабинете 

– ссылка на страницу регистрации: https://www.toimart.kz/promotions/otkroite-im-mirrr-

murrr-s-whiskas  

5.4. Зарегистрировать чек можно в период с 00:00 часов 01 июня до 23:59 часов 13 

июля 2025 года; 

5.5. Сохранить фискальный чек до окончания акции. Выдача приза победителям без 

фискального чека, (по копии, фото, дубликату) не выдается; 

5.6. В акции не участвуют чеки, в которых сумма товаров партнера указанные в 

пункте 5.1 менее 2 000 тенге. 

5.7. Один промокод можно зарегистрировать только один раз; 

5.8. Принимая участие в Акции, Участник, действуя своей волей и в своем интересе, 

даёт согласие Организатору на обработку своих персональных данных, на следующих 

условиях: персональные данные будут использоваться исключительно Организатором в 

связи с проведением настоящей Акции, и не будут предоставляться третьим лицам для 

целей, не связанных с данной акцией.  

 

6. Подведение итогов Акции: 7 

6.1. Розыгрыш по Акции будет проходить еженедельно каждый четверг в 16:00 в 

прямом эфире официальной страницы в Instagram канале @toimart.supermarket, 

победители будут определены путём случайного выбора, зарегистрированного на сайте 

www.toimart.kz  промокода с помощью программы Random.org либо youtogift.com.  

График проведения розыгрышей  

1.12 июня 2025 г 

2.19 июня 2025 г. 

3.26 июня 2025 г. 

4.03 июля 2025 г. 

5 10 июля 2025 г. 

6 17 июля 2025 г. 

https://www.toimart.kz/promotions/otkroite-im-mirrr-murrr-s-whiskas
https://www.toimart.kz/promotions/otkroite-im-mirrr-murrr-s-whiskas
http://www.toimart.kz/


6.2. Призовой фонд Акции: 

Первая неделя: (дата12.06.2025) 

Наушники Apple AirPods 4th Gen with Active Noise Cancellation -1  

шоппер Whiskas -10 

миски Whiskas -10 

Вторая неделя: (дата19.06.2025) 

Планшет Apple iPad 10th gen 10.9″ (2024) 4/64GB Wi-Fi Silver -1 

шоппер Whiskas®-10 

миски Whiskas®- 10 

Третья неделя: (дата26.06.2025) 

Робот-пылесос Xiaomi X10 B102GL White -1 

шоппер Whiskas®-10 

миски Whiskas® - 10 

Четвертая неделя: (дата 03.07.2025) 

Наушники Apple AirPods 4th Gen with Active Noise Cancellation -1  

шоппер Whiskas® -10 

миски Whiskas®-10 

Пятая неделя: (дата 10.07.2025) 

Планшет Apple iPad 10th gen 10.9″ (2024) 4/64GB Wi-Fi Silver -1 

шоппер Whiskas® -10 

миски Whiskas® -10 

Шестая неделя: (дата 17.07.2025) 

Робот-пылесос Xiaomi X10 B102GL White -1 

шоппер Whiskas® -10 

миски Whiskas® -10 

6.3. Данные победителей проверяются организаторами на выполнение всех условий 

акции, указанных в пункте 5 настоящих правил Акции.  

6.4. В случае, если на момент начала розыгрыша, во время трансляции розыгрыша 

произошёл сбой из-за обрыва Интернет-соединения, организаторы розыгрыша вправе 

провести повторный розыгрыш по решению наблюдательной комиссии; 

6.5.  Количество призов ограничено; 

6.6. Организатор в течение 3 дней с момента проведения розыгрыша публикует 

результаты розыгрыша на официальном сайте www.toimart.kz и странице в Instagram 

toimart.supermarket. 

 

7. Выдача и получение приза  

7.1. Выдача приза победителю производится в течение 10  рабочих дней, в головном 

офисе ТОО «TOIMART» (до 25 июля 2025 г.) по адресу: город Алматы, ул.Розыбакиева, 

4.; 

7.2. Выдача приза производится только при наличии документов, удостоверяющих 

личность и наличие фискального чека с промокодом ставшим выигрышным;  

7.3. Денежный эквивалент призов не выдается. Приз не подлежит возврату или 

обмену; 

7.4. С момента получения приза, он становится собственностью участника, и он несет 

полную ответственность за его порчу и утрату; 

7.5. Победители обязаны получить приз в течение 10 рабочих дней с момента 

объявления победителя и забрать не позднее (25 июля 2025 г.); 

7.6. В случае если победитель не забрал приз или отказался от его получения, 

Организатор имеет право по своему усмотрению распорядиться данным призом. 

 

http://www.toimart.kz/


8. Права и обязанности участника Акции: 

 8.1. Участник имеет право: 

- Ознакомиться с условиями акции; 

-Принимать участие в акции в порядке, определенном правилами, ознакомиться с 

информацией об изменениях в акции; 

-Победитель, при условии соблюдения им требований и условий акции вправе 

требовать выдачи приза. 

8.2. Обязанности участника акции: 

- Соблюдать настоящие Правила проведения Акции; 

- Соответствовать требованиям участника акции, изложенным в п. 1.3. настоящих 

Правил; не соответствующие вышеуказанным требованиям участники не имеют право 

участия в данной акции; 

- Участник акции, соглашается на обработку его персональных данных, в том числе 

имени, отчества, фамилии, номера мобильного телефона и иных данных, 

представляемых в ходе проведения Акции организатору. Настоящее согласие дается 

участником на срок 1 (один) год. 

 

9. Права и обязанности Организатора: 

9.1. Права организатора: 

- Изменять Правила или досрочно остановить Акцию, без предварительного 

уведомления участников акции; 

- Организатор имеет право требовать от Участника соблюдения настоящих Правил 

проведения Акции; 

- Организатор оставляет за собой право изменить количество и наименование призов, 

заявленных в призовом фонде акции, путем размещения информации на официальном 

сайте; 

- Организатор оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры либо 

иные контакты с участниками акции — кроме случаев, указанных в настоящих Правилах 

или соответствующих требованиям действующего законодательства Республики 

Казахстан; 

- Отказать в выдаче приза Победителю, не выполнившему требования настоящих 

Правил, а также сообщившему недостоверную информацию о себе. 

 

9.2. Обязанности Организатора: 

- Провести акцию в порядке, определенном правилами; 

- Выдать призы Победителям, выполнившим все условия акции; 

- Организатор акции не вправе предоставлять информацию об Участнике Акции 

третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 

Республики Казахстан и настоящими Правилами; 

- Организатор обязан решать споры, возникшие с Покупателем в соответствии с 

законодательством РК. 

 

10. Дополнительные условия: 

10.1. Участие в акции автоматически подразумевает ознакомление Участника с 

настоящими Правилами и его согласия с ними; 

10.2. Участвуя в акции, Участник тем самым дает свое согласие на обработку его 

персональных данных Организатором, а также на передачу его персональных данных 

третьим лицам, осуществляющим непосредственную реализацию акции; 



10.3. Решения Организатора по всем вопросам, связанные с проведением акции, 

считаются окончательными, и распространяются на всех участников Акции и не 

подлежат обсуждению; 

10.4. Организатор Акции не отвечает за какие-либо последствия ошибок Участника 

Акции, включая (кроме всего прочего) понесенные им затраты.  

 


